Inspectierapport
Babba Kinderopvang (KDV)
Hooiweg 10

9801AJ Zuidhorn
Registratienummer 115885067

Toezichthouder: GGD Groningen

In opdracht van gemeente: Zuidhorn

Datum inspectie: 28-09-2017

Type onderzoek: Jaarlijks onderzoek
Status: Definitief

Datum vaststelling inspectierapport:  26-10-2017



Inhoudsopgave

| ] Lo 0T To] oo = Y= 2
[ L= oo T o [T oY= <P 3
Observaties en beVINAINGEN .......oeiiii it e e e anans 4
Overzicht getoetste INSpectie-IteMS ... .i i e e aenaeeans 8
(€T =Ta A=t o TSRV o To ] 4 =T o ][ T [N 11
GEGEVENS L0 ZICNE 1ttt e e e e 11
Bijlage: Zienswijze houder KiNderCentrUM ... .o.c i e e neeeans 12

2 van 12

Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 28-09-2017
Babba Kinderopvang te Zuidhorn



Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang en
kwaliteitseisen peuterspeelzalen. Het betreft een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Het rapport is tot stand gekomen aan de hand van onderzoek op basis van risicogestuurd toezicht.
Om meer maatwerk bij het toezicht in de kinderopvang mogelijk te maken werken de GGD’en in
Nederland volgens een model voor risicogestuurd toezicht.

Dat betekent dat er intensiever geinspecteerd zal worden waar nodig en minder intensief waar
gebleken is dat dit kan.

In dit inspectierapport zijn niet alle items beoordeeld. Met behulp van het ‘model risicoprofiel’ is de
inspectie intensiviteit bepaald.

Beschouwing
Kinderdagverblijf Babba is in juni 2015 gestart en vangt 32 kinderen (0 en 4 j )per dag op,

verdeeld over de stamgroepen David en Benjamin. Beide leefruimtes zijn ingedeeld in verschillende
speelhoeken waar de kinderen kunnen spelen. Aangrenzend aan het pand is een ruime uitdagende
buitenspeelgelegenheid.

Inspectiegeschiedenis:

Op 3 september 2015 heeft het onderzoek na registratie plaatsgevonden, er

werden tekortkomingen geconstateerd in het domein 'ouderrecht'.

Op 12 april 2016 heeft een jaarlijks inspectie onderzoek plaatsgevonden. Er zijn tekortkomingen
geconstateerd in de domeinen 'personeel en groepen' en 'ouderrecht'. Op 2 augustus 2016 heeft er
een nader onderzoek plaats gevonden en werd er voldaan aan het domein 'personeel en groepen'.
Op 24 november 2016 heeft een nader onderzoek plaatsgevonden op het domein 'ouderrecht' en
werd er voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden.

Bevindingen huidige inspectie:
Op 28-09-17 heeft opnieuw een jaarlijks inspectie onderzoek plaatsgevonden. Er wordt volledig

voldaan aan de getoetste wettelijk voorwaarden.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.

3 van 12
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 28-09-2017
Babba Kinderopvang te Zuidhorn



Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

Dit hoofdstuk belicht de inspectiebevindingen over het domein 'pedagogisch klimaat'.
Per aspect worden eerst de bevindingen beschreven die zijn geconstateerd tijdens het onderzoek.
Daarna volgt een oordeel of er is voldaan aan de wettelijke voorwaarden.

Pedagogische praktijk

Bij het observeren van de pedagogische praktijk maakt de toezichthouder gebruik van het
Veldinstrument observatie pedagogische praktijk voor kindercentra en peuterspeelzalen (januari
2015). Daarin staan beschrijvingen van de specifieke aspecten waarop wordt geobserveerd.

Er wordt bij het beoordelen van de observaties uitgegaan van vier pedagogische basisdoelen
waaraan de pedagogische praktijk minimaal moet voldoen, namelijk;

- waarborging van emotionele veiligheid

- ontwikkeling van persoonlijke competentie

- ontwikkeling van sociale competentie

- overdracht van normen en waarden

Hieronder volgen voorbeelden die tijdens het onderzoek op locatie zijn gezien:

Emotionele veiligheid
De beroepskrachten communiceren met de kinderen. De beroepskrachten kennen de kinderen en

hun ‘eigen’aardigheden goed, een beroepskracht waarschuwt haar collega dat een kind de neiging
heeft om te proppen ‘denk je even aan X, hij moet niet zelf pakken hoor’. De kinderen vragen naar
de beroepskracht die zojuist de ruimte heeft verlaten om met een baby in de kinderwagen op de
gang te lopen ‘X is even op de gang, want Y moet even slapen’. Tijdens een verschoonmoment is
de aandacht van de beroepskracht bijna uitsluitend gericht op het kind voor haar, de handelingen
sluiten aan op de interactie met het kind. De beroepskrachten hebben een vertrouwde relatie met
de kinderen, alle kinderen zijn in beeld bij de beroepskrachten bijv. dmv oogcontact en een
glimlach. De kinderen babbelen of maken allerlei geluidjes tijdens het tafelmoment, enkele
kinderen zitten te zingen en te neurién.

Persoonlijke competentie

Er is wederzijdse interactie tussen beroepskrachten en kinderen. Tijdens het rondgaan van de
koekjes of de fruitschaal mogen de kinderen zelf een soort kiezen. Een kind murmelt ‘peer...peer....-
nee lieverd, er zit geen peer bij, wel appel’. Een ander kind ziet dat een baby gevoerd wordt en
zegt ‘pap....pap....-nee, dit is fruit’. De beroepskrachten herkennen de signalen van individuele
kinderen en kunnen deze correct interpreteren. Ze sluiten hier tijdig en op een gepaste manier op
aan, het kind voelt zich gezien en begrepen. Een kind zit steeds aan zijn buurkind X, je moet niet
in haar arm knijpen, laat es los, dat is niet lief’. Even daarna; ‘X, zit maar niet steeds aan Y, dat
vindt ze niet leuk’ de beroepskracht raakt X aan ‘nee, Y vindt dat niet zo leuk....maar Y kan dat ook
zelf zeggen he’. Een kind krijgt ruimte voor zelfsturing * X, kom je een schone luier doen?’ X denkt
even na en loopt dan aan de hand mee naar de verschoonruimte. De zelfredzaamheid wordt
gestimuleerd, een beroepskracht neemt een kind mee aan de hand en wijst het kind waar het
speelgoed opgeborgen hoort. Of tijdens het naar buiten gaan ‘kom maar dikke boeven, we gaan de
laarzen aan doen, kijk bij de kapstok staan de laarzen’. De kinderen proberen zich zelf aan te
kleden en (de meesten) wachten op hun beurt als het niet lukt.

Sociale competentie

De beroepskrachten ondersteunen de kinderen in hun onderlinge interactie. Een beroepskracht zit
een baby te voeden op de bank. Enkele kinderen komen aangestormd en laten zich naast haar
ploffen. ‘Kijk eens X, dit is een baby, dan moet je heel voorzichtig zijn. Ga jij maar even in je hutje
(wijst naast de bank op een hoekje). Een ander kind mag even meehelpen met de fles ‘mag ik
thuis ook....-oh ja, ben jij de grote zus (kind straalt) -kijk zie je hoe goed ze drinkt, dan wordt ze
groot en stoer’.

Overdracht van normen en waarden
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Afspraken, regels en omgangsvormen zijn herkenbaar aanwezig en worden toegepast. In het
beleidsplan staan aanwijzingen voor afspraken, regels en omgangsvormenn. De beroepskrachten
handelen hiernaar, met ruimte voor eigen inzicht. In de meeste situatie passen zij dit consequent
toe 'blijf jij wel even op je billen zitten X....-nee....jawel, je kunt dat heel goed hé....-nee...jawel, je
bent al een hele grote jongen’.

Uit observatie is gebleken dat de beroepskrachten handelen volgens de vier pedagogische
basisdoelen uit de Wet kinderopvang. Ook draagt de houder zorg voor uitvoering van het
pedagogisch beleidsplan.

Er wordt voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden.

Voorschoolse educatie

(naam locatie) biedt voorschoolse educatie. Hierbij wordt gewerkt met het VVE programma (naam
programma).

Alle beroepskrachten zijn in het bezit van een bewijs dat met gunstig gevolg scholing is afgerond
specifiek gericht op het vroegtijdig bestrijden van achterstanden bij jonge kinderen of het werken
met voor- en vroegschoolse educatieprogramma’s.

De houder stelt jaarlijks een opleidingsplan op waarin tot uitdrukking komt op welke wijze de
kennis en de vaardigheden van alle beroepskrachten voorschoolse educatie in het vroegtijdig
bestrijden van achterstanden door middel van voorschoolse educatie worden onderhouden.

Er wordt voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden.

Voorschoolse educatie indien gesubsidieerd door het college

Kinderopvang Babba biedt voorschoolse educatie. Hierbij wordt gewerkt met het VVE programma
Peuterplein.

Op 2 ochtenden wordt peuteropvang gerealiseerd (maandag en woensdag) de peuteropvang wordt
bezocht door 13-14 kinderen (2-4 jaar).

Na de herfstvakantie (wk 44) wordt gestart met een 2e groep op dinsdag-en vrijdagochtend.

Bijna alle beroepskrachten van kdv Babba zijn in het bezit van een bewijs dat met gunstig gevolg
scholing is afgerond specifiek gericht op het vroegtijdig bestrijden van achterstanden bij jonge
kinderen of het werken met voor- en vroegschoolse educatieprogramma’s.

Er wordt voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden.

Gebruikte bronnen:

Vragenlijst oudercommissie

Interview houder en/of locatieverantwoordelijke
Interview (beroepskrachten)

Observaties (op locatie)

Notulen oudercommissie (12-07-16 en 4-10-17)
Pedagogisch beleidsplan

VVE-certificaten
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Personeel en groepen

Dit hoofdstuk belicht de inspectiebevindingen over het domein 'personeel en groepen'.
Per aspect worden eerst de bevindingen beschreven die zijn geconstateerd tijdens het onderzoek.
Daarna volgt een oordeel of er is voldaan aan de wettelijke voorwaarden.

Verklaring omtrent het gedrag

De verklaringen omtrent het gedrag zijn steekproefsgewijs beoordeeld. Alle beroepskrachten en
stagiaires beschikken over een geldige verklaring omtrent het gedrag.

Er wordt voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden.

Passende beroepskwalificatie

De diploma's zijn steekproefsgewijs beoordeeld. Alle beroepskrachten beschikken over een voor de
werkzaamheden passende beroepskwalificatie overeenkomstig de CAO Kinderopvang.

Er wordt voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden.

Opvang in groepen

De opvang vindt plaats in de volgende vaste stamgroepen:

-David
-Benjamin

Er wordt voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden.

Beroepskracht-kindratio

Uit observatie en uit navraag is gebleken dat er voldoende beroepskrachten worden ingezet op het
aantal aanwezige kinderen (de beroepskracht-kindratio).

Er wordt voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden.

Gebruikte bronnen:

Interview houder en/of locatieverantwoordelijke
Interview (beroepskrachten)

Observaties (op locatie)

Website

Verklaringen omtrent het gedrag

Diploma's beroepskrachten
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Ouderrecht

Dit hoofdstuk belicht de inspectiebevindingen over het domein 'ouderrecht'.
Per aspect worden eerst de bevindingen beschreven die zijn geconstateerd tijdens het onderzoek.
Daarna volgt een oordeel of er is voldaan aan de wettelijke voorwaarden.

Oudercommissie

De houder heeft een reglement oudercommissie vastgesteld.

De inhoud hiervan voldoet aan de wettelijke voorwaarden.

De houder heeft een oudercommissie ingesteld.

De oudercommissie laat desgevraagd het volgende weten:

e  De oudercommissie bestaat op dit moment uit vier leden. Zowel ouders vanuit de KDV als BSO
zijn vertegenwoordigd. Er is een vacature binnen de OC voor een ouder vertegenwoordiging
vanuit de PSZ, maar er is inmiddels contact met een ouder die mogelijk wil deelnemen.

e Tot op heden is de OC vrij in haar werkwijze en vindt dit plaats in goed overleg met de directie
van Babba. Waar nodig wordt het reglement, die is opgesteld in afstemming met de directie
van Babba, gehanteerd.

Er wordt voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden.

Gebruikte bronnen:
e Vragenlijst oudercommissie
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Overzicht getoetste inspectie-items

De houder draagt zorg voor uitvoering van het vastgestelde pedagogisch beleidsplan.
(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De houder draagt zorg voor het waarborgen van emotionele veiligheid.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2, 3 en 4
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub a Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

De houder draagt er zorg voor dat de kinderen de mogelijkheid krijgen om tot ontwikkeling van
persoonlijke competentie te komen.

(art 1.49 1id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2, 3 en 4
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub a Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

De houder draagt er zorg voor dat de kinderen de mogelijkheid krijgen om tot ontwikkeling van
sociale competentie te komen.

(art 1.49 1id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2, 3 en 4
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub a Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

De houder draagt zorg voor de overdracht van normen en waarden.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5lid 2, 3 en 4
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub a Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

De voorschoolse educatie omvat per week ten minste vier dagdelen van ten minste 2,5 uur of per
week ten minste 10 uur aan activiteiten gericht op het stimuleren van de ontwikkelingsdomeinen
taal, rekenen, motoriek en de sociaal-emotionele ontwikkeling.

(art 1.50b Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 en 5 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit
voorschoolse educatie)

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden draagt er zorg
voor dat de beroepskrachten voorschoolse educatie in het bezit zijn van:

Een getuigschrift van met gunstig gevolg afgelegd examen van een bij ministeriéle regeling aan te
wijzen opleiding, specifiek gericht op het opdoen van pedagogische vaardigheden.

OF

Een erkenning van beroepskwalificaties als bedoeld in artikel 5 van de Algemene wet erkenning
EG-beroepskwalificaties ten aanzien van de door hen te verrichten beroepswerkzaamheden.

(art 1.50b Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 1 en 5 Besluit basisvoorwaarden
kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder en personen werkzaam bij de onderneming waarmee de houder het kindercentrum
exploiteert zijn in het bezit van een verklaring omtrent het gedrag die is afgegeven vanaf 1 maart
2013.

(art 1.50 lid 3 en 3.8g Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

Een verklaring omtrent het gedrag van een persoon werkzaam bij de onderneming is véér aanvang
van de werkzaamheden bij het kindercentrum overgelegd en is bij aanvang van de werkzaamheden
niet ouder dan twee maanden.

(art 1.50 lid 4 en 3.8g Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)
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Een verklaring omtrent het gedrag van een stagiaire, uitzendkracht of vrijwilliger is voor aanvang
van de werkzaamheden aan de houder overgelegd en bij aanvang van de werkzaamheden niet
ouder dan twee jaar. De actuele verklaring omtrent het gedrag is niet ouder dan twee jaar, te
rekenen vanaf de dag van afgifte van de meest actuele verklaring omtrent het gedrag.

(art 1.501id 4,8 en 9, art 1.571id 1, 2, 3 en 5 en 3.8g Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

Alle beroepskrachten beschikken over een voor de werkzaamheden passende beroepskwalificatie
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 3 lid 1 en 3 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 4 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De opvang vindt plaats in stamgroepen.
(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 1 en 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De stamgroep bestaat uit maximaal 12 kinderen tot 1 jaar.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 1 en 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)
OF

De stamgroep bestaat uit maximaal 16 kinderen van 0 tot 4 jaar waarvan maximaal 8 kinderen tot
1 jaar.

(art 1.49 1id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 1 en 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De verhouding tussen het aantal beroepskrachten en het aantal feitelijk gelijktijdig aanwezige
kinderen in de groep bedraagt ten minste:

- 1 beroepskracht per 4 aanwezige kinderen tot 1 jaar;

- 1 beroepskracht per 5 aanwezige kinderen van 1 tot 2 jaar;

- 1 beroepskracht per 8 aanwezige kinderen van 2 tot 3 jaar;

- 1 beroepskracht per 8 aanwezige kinderen van 3 tot 4 jaar.

Bij kinderen van verschillende leeftijden in één groep wordt het minimale aantal beroepskrachten
berekend met de rekentool op www.rijksoverheid.nl.

(art 1.49 1id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 2 en 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 7 en 8 Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

De houder heeft voor de oudercommissie, tenzij er op grond van artikel 1.58 tweede lid geen
oudercommissie is ingesteld, zes maanden na registratie een reglement oudercommissie
vastgesteld.

(art 1.46 lid 2, 1.58 lid 2 en 1.59 lid 1 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

Het reglement omvat regels omtrent de wijze van kiezen, de zittingsduur en het aantal leden.
(art 1.59 lid 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

Het reglement omvat geen regels omtrent werkwijze van de oudercommissie.
(art 1.59 lid 3 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De houder wijzigt het reglement na instemming van de oudercommissie.
(art 1.59 lid 5 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De houder stelt binnen zes maanden na de registratie een oudercommissie in.

OF

De verplichting tot het instellen van een oudercommissie geldt niet omdat het een kindercentrum
betreft waar maximaal 50 kinderen worden opgevangen. De houder heeft zich aantoonbaar
voldoende ingespannen om een oudercommissie in te stellen en biedt ouders de gelegenheid deel
te nemen aan een oudercommissie.

(art 1.58 lid 1, 2 en 3 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)
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De houder en personen werkzaam bij het kindercentrum, zijn geen lid.
(art 1.58 lid 5 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De leden worden gekozen uit en door de ouders.
(art 1.58 lid 4 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De houder stelt de oudercommissie in de gelegenheid haar eigen werkwijze te bepalen.
(art 1.58 lid 6 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens

Naam voorziening

Website

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder

Naam houder

Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres
Postcode en plaats

Planning

Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente
Openbaar maken inspectierapport

: Babba Kinderopvang

: http://www.babbazuidhorn.nl
132

: Nee

: Guurtje Notebomer

: www.babbazuidhorn.nl
: 62911589

:Ja

: GGD Groningen

: Postbus 584

: 9700AN Groningen
: 050-3674325

: L. Koster

: Zuidhorn
: Postbus 3
: 9800AA ZUIDHORN

: 28-09-2017
: 12-10-2017
1 26-10-2017
: 10-11-2017
: 10-11-2017

: 01-12-2017
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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